Working at WESP

Consultant Automotive Aftermarket Deutschland

Warum bei WESP arbeiten?

WESP ist ein junges, ambitioniertes niederlandisches Unternehmen mit einer einzigartigen Position in
der Automobilindustrie. Vom Hauptsitz in ‘s-Hertogenbosch (Niederlande) aus wachst WESP rasant auf
dem europaischen Markt — mit einzigartigen Business-Intelligence-Tools und einem engagierten Team
von mehr als 40 Kolleg:innen. Wir haben flache Hierarchien, eine offene Unternehmenskultur und einen
gemeinsamen Fokus darauf, Mehrwert fur unsere Kunden zu schaffen.

Zur Unterstutzung unseres Wachstums in Deutschland suchen wir einen Consultant Automotive
Aftermarket mit Sitz in Deutschland.

Was macht WESP?

Bei WESP glauben wir an datengestutzte Entscheidungen. Wir erfassen, bereinigen, standardisieren
und veredeln Handelsdaten fUr den Automotive Aftermarket und wandeln Rohdaten aus Werkstétten in
harmonisierte Marktinformationen gemaf Branchenstandards um.

Uber ein Netzwerk von mehr als 3.500 Werkstatten in ganz Europa erfassen wir Aftersales-Daten auf
Basis von Teileinformationen aus Gber 50 Millionen Rechnungen. Mithilfe des Workshop Performance
Dashboards und weiterer Tools arbeiten unsere Consultants direkt mit Werkstattinhabern zusammen,
um Einblicke in Leistungsverbesserungen zu geben — gestutzt auf Fakten und Zahlen aus ihren
eigenen Daten, verglichen mit dem Markt. Grofshandler und Teilehersteller verlassen sich auf
dieselben harmonisierten Daten, um ihre taglichen operativen Prozesse zu unterstitzen und fundierte
strategische Entscheidungen zu treffen.

Bist du unser Consultant?

Als Consultant baust du enge Arbeitsbeziehungen zu den WESP angeschlossenen Werkstatten in
deiner Region auf und wirst so zu einem vertrauenswurdigen Berater statt zu einem gelegentlichen
Besucher. Du verwandelst ihre eigenen Daten in ein klares Bild davon, wo das Unternehmen steht und
wo Chancen fur Wachstum und Verbesserung liegen.

Auch der Ausbau des Netzwerks gehdrt zu deiner Aufgabe: Du besuchst Werkstatten, die noch nicht
bei WESP angemeldet sind, und gewinnst sie als Kunden.

'WIESP




De

De

Working at WESP

Consultant Automotive Aftermarket Deutschland

ine Aufgaben

Aktive Suche nach und Ansprache potenzieller Werkstatten sowie Durchfuhrung gemeinsamer
Aufdendiensttage mit Partnern.

Verkauf von Erstanalysen an Werkstétten und Abschluss von Abonnements im Anschluss an die
erste Analyse.

RegelmalRige Durchfuhrung von Analysegesprachen mit angeschlossenen Werkstéatten und korrekte
Erfassung dieser im CRM.

Uberwachung der Qualitat und Aktualitat der Daten deiner Werkstattkunden.

|dentifikation von Verbesserungspotenzialen und Erarbeitung von Vorschlagen zur
Weiterentwicklung von Dashboards und Reports.

Umsetzung von Upselling: Verkauf zusatzlicher Produkte und Dienstleistungen an bestehende
Kunden.

Pflege kurzer Kommunikationswege mit dem Country Manager und rechtzeitige Eskalation von
Problemen.

ine Qualifikationen

Du sprichst flielRend Deutsch und gutes English.

Erfahrung im Aftersales-Bereich sowie Kenntnisse des (Independent) Aftersales-Marktes und der
zentralen Prozesse innerhalb einer Werkstatt.

Du verstehst, wie ein Unternehmen gefuhrt wird, und kannst dich in die Lage des Unternehmers
versetzen.

Ein kaufmannisches Denken und echtes Interesse daran, wie Unternehmen funktionieren.
Ausgepragte analytische Fahigkeiten (Problemanalyse) und ein naturliches Talent fur
Problemlésungen.

Ergebnisorientiert, leistungsmotiviert und beharrlich: Du gehst zielgerichtet vor, um Ziele zu
erreichen oder zu Ubertreffen, auch bei Rickschlagen.

Stark im Netzwerken und Verhandeln: Du baust Beziehungen auf, pflegst sie und erzielst optimale
Ergebnisse in Gesprachen mit unterschiedlichen Interessen.

Du arbeitest selbststandig, bist mit der damit verbundenen Verantwortung vertraut und besitzt
einen gultigen Fuhrerschein (Klasse B).
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Was wir bieten

« Einen Arbeitsvertrag oder eine selbststandige (B2B-)Zusammenarbeit.

« Ein marktkonformes Gehalt, passend zu deinem Wissen und deiner Erfahrung.

+ Firmenwagen, Telefonpauschale und Laptop.

+ Die Moglichkeit, fur WESP und dessen Kunden wirklich etwas zu bewirken.

« Eine Rolle an der Spitze der datengestutzten Innovation im Automotive-Aftermarket.

Zusatzliche Informationen

WESP ist eine inklusive Organisation, die Menschen aller Hintergriinde und Kulturen willkommen heif3t,
Teil unseres Erfolgs zu werden. Wir glauben an Vielfalt und Inklusion und ermutigen Kandidat:innen aller
Hintergrinde, sich zu bewerben.

Klingt das nach dir? Wir freuen uns auf deine Bewerbung. Sende deine Unterlagen oder Fragen bitte an
Benedict Beeker per E-Mail: Benedict.Beeker@mywesp.com.




